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1. Настоящий Порядок определяет механизм организации оказания 
психологической помощи несовершеннолетним, признанным в порядке, 
определённом Уголовно-процессуальным кодексом Российской Федерации, 
потерпевшими в рамках уголовного судопроизводства (далее -  
несовершеннолетние).

2. Психологическая помощь несовершеннолетним оказывается
бесплатно.

3. Оказание психологической помощи несовершеннолетним 
осуществляется специалистами государственных учреждений Кабардино- 
Балкарской Республики, подведомственных Министерству здравоохранения 
КБР, Министерству просвещения и науки КБР, Министерству труда и 
социальной защиты населения КБР (далее -  органы исполнительной власти 
КБР), которые включены в утверждаемый указанными органами 
исполнительной власти КБР перечень учреждений, оказывающих 
психологическую помощь несовершеннолетним (далее -  учреждения).

Психологическая помощь несовершеннолетнему может быть оказана 
как в учреждении, так и по месту жительства (нахождения) 
несовершеннолетнего.

4. При поступлении в комиссию по делам несовершеннолетних и 
защите их прав в муниципальном районе или городском округе (далее -  
комиссия по делам несовершеннолетних) обращения несовершеннолетнего, 
его законных представителей об оказании несовершеннолетнему 
психологической помощи, а также сообщения органов дознания, органов 
предварительного следствия, суда или иных органов и лиц об участии 
несовершеннолетнего в уголовном судопроизводстве соответствующая 
комиссия по делам несовершеннолетних в течение 3 рабочих дней 
направляет в учреждение информацию о преступлении, совершённом в 
отношении несовершеннолетнего, имеющиеся сведения о 
несовершеннолетнем (фамилия, имя, отчество, год рождения, место 
жительства, место учёбы, номер телефона) и его законных представителях 
(фамилия, имя, отчество, место жительства, место работы, номер телефона). 
Указанная информация направляется с соблюдением требований 
законодательства Российской Федерации, регулирующего отношения, 
связанные с обработкой персональных данных.
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5. При отказе несовершеннолетнего или его законных представителей 
от психологической помощи соответствующее заявление подаётся в 
комиссию по делам несовершеннолетних.

В случае устного отказа несовершеннолетнего или его законных 
представителей от психологической помощи комиссией по делам 
несовершеннолетних оформляется акт об отказе несовершеннолетнего от 
получения психологической помощи.

6. В случае установления в результате обследования 
несовершеннолетнего невозможности оказания ему психологической 
помощи в учреждении, в которое он был направлен комиссией по делам 
несовершеннолетних, учреждение на основании заключения направляет 
несовершеннолетнего в иное учреждение для оказания ему психологической 
помощи, о чём уведомляет соответствующую комиссию по делам 
несовершеннолетних.

7. Учреждения ежеквартально направляют в соответствующие органы 
исполнительной власти КБР отчёты об оказанной несовершеннолетним 
психологической помощи в сроки и по форме, утверждаемые 
соответствующими органами исполнительной власти КБР.

Круглосуточная горячая линия психологической помощи:

Всероссийский телефон доверия для детей и подростков и их 
родителей (обратиться за помощью к специалистам при любых кризисных 
ситуациях) - 8 (800)2000122;

Психологическая помощь - очная «Центр семейного 
консультирования» ГБУ ЦПМСС (по вопросам детско-родительских 
отношений), по предварительной записи:

8(8662)408283,
8 (928)7048242,
8 (928)9120272;

Поликлинические отделения г. Нальчика:
8 (8662)426333,
8 (8662)423256;
Республиканский психоневрологический диспансер 

(детское отделение) - 8 (8662)730379;
Уполномоченный по правам ребенка в КБР - Тлинова Светлана 

Адалгериевна
8 (8662)425972;
8 (8662)425882.


